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ESTADO DE GOIAS Avangando sem parar

1 APRESENTACAO

A Goias Turismo - Agéncia Estadual de Turismo, 6rgao oficial do estado de Goias,
tem como objetivo executar a politica estadual de Turismo, compreendendo o
fomento do turismo e a consolidacdo dos destinos turisticos goianos no mercado
estadual e nacional e promové-los internacionalmente.

1.1 Diretoria de Desenvolvimento de Pesquisa Turistica e Eventos

A equipe técnica da Diretoria de Desenvolvimento de Pesquisa Turistica e Eventos é
formada por um Diretor, um Gerente, técnicos especialistas em Turismo e Estatistica
e estagiarios das areas de turismo, economia e design. O objetivo da equipe
multidisciplinar da Diretoria € desenvolver um trabalho amplo para a alimentacao de
um banco de dados, colaborando para o desenvolvimento de um Turismo planejado
a partir de dados da cadeia produtiva dos servi¢os turisticos no Estado de Goias.
Todos os trabalhos realizados pela Diretoria e seus parceiros sdo disponibilizados
no Observatorio do Turismo do Estado de Goias (www.observatoriodoturismo.tur.br).

1.2 Carnaval Trés Ranchos 2018

O evento aconteceu no municipio de Trés Ranchos entre os dias 09 e 12 de
Fevereiro de 2018. Os turistas e visitantes também contaram com programacdes
como shows no sambodromo, Socabotas (ciclismo), som automotivo na Praca do
Rosério, praia artificial e festas particulares nas casas de aluguel.

2 METODOLOGIA

2.1 Descricdo da Pesquisa

Visando conhecer o perfil da demanda, caracterizacdo e dimensionamento do perfil
do turista no periodo do Carnaval de Trés Ranchos, o Observatério do Turismo,
realizou a pesquisa, nos dias 09, 10, 11 e 12 de Fevereiro de 2018 no municipio de
em diversos pontos da cidade conforme programacao descrita no item 1.2. Os
formularios foram aplicados utilizando-se o formato impresso com perguntas abertas
e fechadas. Para a Tabulacdo quantitativa foi utilizado o sistema de formularios do
Google Drive. Os dados foram exportados para o Excel e analisados para gerar este
relatorio técnico. A avaliacdo qualitativa das respostas abertas foi feita pela
ferramenta Wordclauds - trata-se de "nuvens de palavras" construidas a partir do
texto com as respostas dos respondentes. De acordo com a Prefeitura de Trés
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Ranchos o publico do evento foi de aproximadamente 27.500 pessoas entre 0s
quatro dias de evento. Foram respondentes 500 participantes do Carnaval
(populagéo) (amostra: 500 de 27.500 da populagédo). De acordo com essa amostra
temos um erro de 4,43% em relacdo a amostra.

3 DESTAQUES DA PESQUISA

60% dos respondentes sao do género masculino.

Média de renda dos respondentes: R$2.532,30.

Gasto médio do turista durante a viagem R$306,61.

74,2%dos respondentes sao turistas e 25,8% excursionistas.

38,2% dos respondentes residem na Cidade de Cataléo.

32,2% dos turistas se hospedaram em casas de amigos ou parentes.

A média do nimero de pernoites dos turistas foi de 3,92 noites.

61,0% dos respondentes souberam do evento através de amigos e parentes.

31,84% dos respondentes visitaram o municipio pela primeira vez.

80% dos respondentes utilizaram veiculo préprio para chegar ate a Trés

Ranchos.

| 93,8% dos respondentes pretendem visitar novamente a cidade de Trés
Ranhos.

1 Nota média na avaliacdo geral do evento foi de 3,84 (As notas da avaliacao

variam entre 1 e 5 e nesse a média ficou entre os conceitos Razoavel e Bom).

=42 =42 -_8_-4_-9_-49_95_-9_-°2_-2

4 RESULTADOS DAS ENTREVISTAS COM TURISTAS e EXCURSIONISTAS

Perfil do Entrevistado

Tabela 1: Estado de origem

Respondentes %
GO 327 65,4%
MG 143 28,6%
DF 18 3,6%
SP 5 1,0%
BA 2 0,4%
AL 1 0,2%
PA 1 0,2%
PB 1 0,2%
PR 1 0,2%
TO 1 0,2%
Total 500 100,0%

Tabela 2: Cidade de origem
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Respondentes %
Cataléo 191 38,2%
Araguari 53 10,6%
Ouvidor a7 9,4%
Uberlandia 38 7,6%
Goiania 28 5,6%
Monte Carmelo 26 5,2%
Brasilia 18 3,6%
Pires do Rio 10 2,0%
ltumbiara 9 1,8%
Vazante 9 1,8%
Anapolis 6 1,2%
Cristalina 5 1,0%
Goiandira 5 1,0%
Caldas Novas 3 0,6%
Campo Alegre de Goias 3 0,6%
Estrela do Sul 3 0,6%
Sao Paulo 3 0,6%
Trindade 3 0,6%
Unai 3 0,6%
Aparecida de Goiania 2 0,4%
Barreiras 2 0,4%
Belo Horizonte 2 0,4%
Davinopolis 2 0,4%
Grupiara 2 0,4%
Paracatu 2 0,4%
Rio Verde 2 0,4%
Araguaina 1 0,2%
Araxa 1 0,2%
Brazabrantes 1 0,2%
Campina Grande 1 0,2%
Cristalina 1 0,2%
Cumari 1 0,2%
Curitiba 1 0,2%
Formoso 1 0,2%
Gameleira de Goias 1 0,2%
Guara 1 0,2%
Indiandpolis 1 0,2%
Ipameri 1 0,2%
Limeira 1 0,2%
Morrinhos 1 0,2%
Novo Gama 1 0,2%
Pato de Minas 1 0,2%
Patrocinio 1 0,2%
Pilar 1 0,2%
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Planaltina 1 0,2%
Salinas 1 0,2%
Teresina 1 0,2%
Uruagu 1 0,2%
Belém 1 0,2%
Total 500 100,0%
Tabela 3: Estado e Cidade
Estado/ Cidade Estado/ Cidade
GO 327 Vazante 9
Catalao 191 Estrela do Sul 3
Ouvidor 47 Unai 3
Goiania 28 Belo Horizonte 2
Pires do Rio 10 Grupiara 2
[tumbiara 9 Paracatu 2
Anapolis 6 Araxa 1
Goiandira 5 Pato de Minas 1
Cristalina 5 Indianépolis 1
Campo Alegre de Goias 3 Patrocinio 1
Trindade 3 Salinas 1
Caldas Novas 3 DF 18
Aparecida de Goiania 2 Brasilia 18
Davindpolis 2 SP 5
Rio Verde 2 Sao Paulo 3
Uruacu 1 Guara 1
Formoso 1 Limeira 1
Planaltina 1 BA 2
Cumari 1 Barreiras 2
Teresina de Goias 1 AL 1
Gameleira de Goias 1 Pilar 1
Morrinhos 1 PA 1
Cristalina 1 Belém 1
Novo Gama 1 TO 1
Brazabrantes 1 Araguaina 1
Ipameri 1 PB 1
MG 143 Campina Grande 1
Araguari 53 PR 1
Uberlandia 38 Curitiba 1
Monte Carmelo 26

Total 500
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Tabela 4: Género

Respondentes %
Masculino 200 60%
Feminino 300 40%
Total 500 100%

Grafico 1: Género
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Tabela 5: Faixa etaria dos respondentes
Respondentes %
18 a 24 anos 204 40,8%
25 a 31 anos 117 23,4%
32 a 40 anos 95 19,0%
41 a 50 anos 59 11,8%
51 a 59 anos 18 3,6%
60 anos ou + 7 1,4%
Total Geral 500 100,0%
Média Geral 30,2
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Gréfico 2: Faixa etaria dos respondentes
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Tabela 6: Renda Mensal Individual
Respondentes %
Sem Renda 64 12,8%
Até 2 Salarios Minimos 145 29,0%
De 2 até 4 Salarios Minimos 134 26,8%
De 4 até 6 Salarios Minimos 42 8,4%
De 6 até 8 Salarios Minimos 8 1,6%
De 8 até 10 Salarios Minimos 3 0,6%
Mais de 10 Salarios 14 2,8%
N&o Responderam 90 18,0%
Total 500 100,0%
Renda Média Geral R$ 2.532,30
Grafico 3: Renda Mensal Individual
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Tabela 7: Escolaridade

Respondentes %
Sem Escolaridade 4 0,8%
Ensino Fundamental 3 0.6%
Incompleto
Ensino Fundamental 56 11,2%
Ensino Médio Incompleto 3 0,6%
Ensino Médio 246 49,2%
Graduacédo em
andamento 97 19,4%
Graduacéo Concluida 76 15,2%
P6s-Graduacao 15 3,0%
Total Geral 500 100,0%

Tabela 8: Profissdo dos respondentes

Respondentes %
Estudante 73 14,6%
Empreséario (a) 24 4,8%
Autdbnomo 23 4,6%
Do lar 22 4,4%
Vendedor (a) 19 3,8%
Desempregado (a) 18 3,6%
Mecéanico 16 3,2%
Comerciante 14 2,8%
Professor (a) 10 2,0%
Motorista 9 1,8%
Pedreiro 8 1,6%
Aposentado (a) 7 1,4%
Eletricista 7 1,4%
Pintor 7 1,4%
Servigos Gerais 7 1,4%
Auxiliar Administrativo 6 1,2%
Cozinheiro (a) 6 1,2%
Empregada Doméstica 6 1,2%
Engenheiro Agrénomo 6 1,2%
Operador 6 1,2%
Funcionario (a) Publico (a) 5 1,0%
Assistente Administrativo 4 0,8%
Atendente 4 0,8%
Cabeleireira 4 0,8%
Consultor (a) 4 0,8%
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Gerente 4 0,8%
Militar 4 0,8%
Secretéaria 4 0,8%
Auxiliar de Producéo 3 0,6%
Baba 3 0,6%
Bombeiro 3 0,6%
Costureira 3 0,6%
Cuidadora 3 0,6%
Dentista 3 0,6%
Esteticista 3 0,6%
Manicure 3 0,6%
Marmoreiro 3 0,6%
Operador de Maquinas 3 0,6%
Servente 3 0,6%
Administrador 2 0,4%
Advogado (a) 2 0,4%
Auxiliar 2 0,4%
Bancério (a) 2 0,4%
Bidlogo (a) 2 0,4%
Construtor 2 0,4%
Contador (a) 2 0,4%
Enfermeiro (a) 2 0,4%
Engenheiro 2 0,4%
Fisioterapeuta 2 0,4%
Frentista 2 0,4%
Lavador de Automoveis 2 0,4%
Marceneiro 2 0,4%
Mestre de Obras 2 0,4%
Microempresario (a) 2 0,4%
Montador 2 0,4%
Musico 2 0,4%
Pedagoga 2 0,4%
Publicitario 2 0,4%
Soldador 2 0,4%
Técnico 2 0,4%
Agente 1 0,2%
Agente de Atendimento 1 0,2%
Agente de Educacéo 1 0,2%
Ajudante de Pintor 1 0,2%
Ajudante Geral 1 0,2%
Ambulante 1 0,2%
Analista 1 0,2%
Analista de Informacéo 1 0,2%
Apontador 1 0,2%
Assessor 1 0,2%
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Assessor Parlamentar 1 0,2%
Assistente de Linha de Producéo 1 0,2%
Assistente Juridico 1 0,2%
Auxiliar de Operacao Ferroviaria 1 0,2%
Aucxiliar de Servicos Gerais 1 0,2%
Balconista 1 0,2%
Barbeiro 1 0,2%
Barman 1 0,2%
Bartender 1 0,2%
Calheiro 1 0,2%
Caminhoneiro 1 0,2%
Chefe de Oficina 1 0,2%
Chefe do Lar 1 0,2%
Cinegrafista 1 0,2%
Conferente 1 0,2%
Coordenadora financeira 1 0,2%
Corretora 1 0,2%
Cozinheiro chefe 1 0,2%
Design grafico 1 0,2%
Designer de Sobrancelhas 1 0,2%
Diretora de RH 1 0,2%
Embarcador 1 0,2%
Encanador 1 0,2%
Gheanregada e Posto e :
Encarregado 1 0,2%
Encarregado de Producdes 1 0,2%
Engenheiro (a) de Alimentos 1 0,2%
Farmacéutica 1 0,2%
Feirante 1 0,2%
Flanelinha 1 0,2%
Funileiro 1 0,2%
Gerente Administrativo 1 0,2%
Gerente de Conservacao 1 0,2%
Gerente de Producéo 1 0,2%
Gesseiro 1 0,2%
Guarda Civil 1 0,2%
Industriario 1 0,2%
Jogador de Futebol 1 0,2%
Lavrador 1 0,2%
Lider de Estoque 1 0,2%
Lojista 1 0,2%
Manipuladora de Alimentos 1 0,2%
Magquinista 1 0,2%
Mecanico Hidraulico 1 0,2%
Mecanico/Empresario 1 0,2%
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Metaldrgico 1 0,2%
Monitora 1 0,2%
Montagem de Eventos 1 0,2%
Motoboy 1 0,2%
Moto girl 1 0,2%
Nutricionista 1 0,2%
Operador de Empilhadeira 1 0,2%
Operador de Guindaste 1 0,2%
Operador de Painel 1 0,2%
Operadora de Caixa 1 0,2%
Passadeira 1 0,2%
Produtor de Eventos 1 0,2%
Produtor Rural 1 0,2%
Professora Universitéria 1 0,2%
Proprietario de Lava Jato 1 0,2%
Psicologa 1 0,2%
Psicopedagogo (a) 1 0,2%
Recenseador IBGE 1 0,2%
Recepcionista 1 0,2%
Repositor 1 0,2%
Representante 1 0,2%
Saladeiro 1 0,2%
Serralheiro 1 0,2%
Servidor Publico 1 0,2%
Supervisor 1 0,2%
Técnico em Agricola 1 0,2%
Técnico em Enfermagem 1 0,2%
Técnico em Mineracao 1 0,2%
Técnico em Mecatrdnica 1 0,2%
Telemarketing 1 0,2%
Trabalha com Mineracao 1 0,2%
Trocador de Oleo 1 0,2%
Vigilante 1 0,2%
N&o Responderam 10 2,0%
Total 500 100,0%

Caracteristicas da Viagem
Tabela 9: E a primeira vez que vem no municipio Trés Ranchos?
Respondentes %
Nao 341 68,2%
Sim 159 31,8%
Total Geral 500 100,0%
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Avangcando sem parar

Tabela 10: Se ndo, quantas vezes ja esteve em Trés Ranchos?

0 N O ok WDN

10

Mais de 10 vezes
N&o Responderam
Total

Respondentes
63
33
17
20
11

2
3
2
139
51
341

Tabela 11: Como ficou sabendo sobre o destino?

Amigos e Parentes
Redes Sociais
Proximidade
Tradicdo

Trabalho

Costume
Radio/TV
Costume

Vem sempre

Moro Préximo

J& Frequento

Ja Frequentou outras vezes

Frequentar o Carnaval
Nasceu e fui criado em Trés
Ranchos

Ja Participou

Por Morar em Cataldo

Ja Conheco a Cidade

Tem Casa na Cidade

Tem Fazenda na Cidade
Cultura

Vem Ha Muitos Anos
Venho quase todo ano
Material Grafico Promocional
Venho sempre no carnaval
2° ano do evento

Andando

Jéa Participo do Socabotas

Respondentes
305
80
32
24
15

[EnN
al

N = = = = L S Y

P PR R PR REPRRRER R R R R

%
18,5%
9,7%
5,0%
5,9%
3,2%
0,6%
0,9%
0,6%
40,8%
15,0%
100,0%

%
61,0%
16,0%

6,4%
4,8%
3,0%
3,0%
0,6%
0,4%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%

0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
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Contratada 1 0,2%
Ja Venho Ha Anos 1 0,2%
Sempre frequenta 1 0,2%
Tem casa em Trés Ranchos 1 0,2%
Segunda Vez que Vem 1 0,2%
Total Geral 500 100,0%
Tabela 12: Qual foi o seu principal interesse em vir para Trés Ranchos?
Categoria Respondentes %
12 Opcédo Participar do Carnaval no Sambédromo 162 32,4%
220pcdo Participar do Carnaval no Sambo6dromo 45 9,0%
32 Opcao  Apreciar recursos naturais: Lago Azul 19 3,8%
42 Opcdo Participar do Carnaval na Praia Artificial 10 2,0%
52 Opcédo Fazer uma viagem econémica 5 1,0%
62 Opcdo  Apreciar recursos naturai;: !_ago Azul/ Participar dol Cama}vgl 0.2%
na Praca do Rosério/ Participar do Carnaval na Praia Atrtificial '
72 0pcdo Participar do Carnaval na Praia Artificial 0,2%
820pcdo Comunicar-me com a populacao local 0,2%
92 Opcdo  Apreciar Gastronomia Local 1 0,2%
Outros Amigos 11 2,2%
Tabela 13: Caracteristica do grupo
Respondentes %

Amigos 330 66,0%
Casal 20 4,0%
Familiar 108 21,6%
Familiar e Amigos 30 6,0%
Individual 12 2,4%
Total 500 100,0%
Gréfico 4: Caracteristica do grupo
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Tabela 14: Tamanho do Grupo

Respondentes

1 a5 Pessoas 190
5 a 10 Pessoas 136
10 a 15 Pessoas 49
15 a 20 Pessoas 29
20 a 25 Pessoas 46
25 ou Mais 48
N&o Responderem 2

Total 500
Mediana 5

Obs: Define-se mediana é o valor que separa a metade maior e a metade menor de uma amostra, uma

%
38,0%
27,2%

9,8%
5,8%
9,2%
9,6%
0,4%
100,0%

populacdo ou uma distribuicdo de probabilidade. Em termos mais simples, mediana pode ser o valor do

meio de um conjunto de dados.

Gréfico 5: Tamanho do Grupo.
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Tabela 15: Pernoitou na cidade?
Respondentes %
Sim 371 74,2%
Nao 129 25,8%
Total 500 100,0%
Tabela 16: Onde Pernoitou?
Respondentes %
Casa de Amigos/Parentes 161 32,2%
Bate e Volta (n&o pernoitou) 129 25,8%
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Imével Alugado 100 20,0%
Pousada/Hotel 54 10,8%
Camping 18 3,6%
Imovel Préprio 17 3,4%
Carro 13 2,6%
Cataldo 2 0,4%
N&o Sabia até 0 momento
onde ia se hospedar 2 0,4%
No trabalho 1 0,2%
Ouvidor 1 0,2%
Outros 2 0,4%
Total 500 100,0%
Tabela 17: Numero de Pernoites
Respondentes %
1 Pernoite 21 5,7%
2 Pernoites 29 7,8%
3 Pernoites 58 15,6%
4 Pernoites 79 21,3%
5 Pernoites 55 14,8%
6 Pernoites 7 1,9%
7 Pernoites 4 1,1%
8 Pernoites 3 0,8%
12 Pernoites 1 0,3%
13 Pernoites 1 0,3%
14 Pernoites 1 0,3%
15 Pernoites 1 0,3%
30 Pernoites 1 0,3%
N&o Responderam 110 29,6%
Total 371 100,0%
Média 3,92

Tabela 18: Meio de Transporte utilizado para chegar a Trés Ranchos

Respondentes %
Veiculo préprio 400 80,0%
Carona com amigos 74 14,8%
Onibus de linha 13 2,6%
Onibus fretado 5 1,0%
Veiculo de trabalho 4 0,8%
I(iinahrgna com amigos e Onibus de 1 0.2%
Carro Alugado 1 0,2%
Prefeitura 1 0,2%

Diretoria de Pesquisas Turisticas iptur.goiasturismo@gmail.com www.observatoriodoturismo.tur.br



mailto:iptur.goiasturismo@gmail.com

/\/‘/®;

PESQUISA DE DEMANDA, CARACTERIZACAO E

et S e PoiAs

Van alugada 1 0,2%
Total 500 100,0%

Gastos
Tabela 19: Gasto médio por pessoa dos visitantes

Total Gasto Pessoas Incluidas Média

Hospedagem R$396.850,00 1.947 R$203,83
Alimentagédo R$511.338,00 2.823 R$181,13
Atrativos R$910,00 3 R$303,33
Compras/Souvenirs R$55.642,00 1.314 R$42,35
Transporte/Combustivel R$122.781,70 3.872 R$31,71
Outros Gastos R$40.384,00 700 R$57,69
Total R$1.939.596,70 4.755 R$407,91

Obs: O valor 4.755 é o total de pessoas incluidas em todos os gastos. No que se refere a média
geral dos gastos o calculo foi feito da seguinte forma: Total dos gastos + pelo nimero total de

pessoas incluidas.

Avaliacdes
Tabela 20: Avaliacdo do evento
Péssimo Ruim Razoavel Bom Otimo Nota Média

Acesso (rodovias) 4,23% 4,83% 15,49%  47,08% 28,37% 3,91
Sinaliza¢&o (rodovias) 2,63% 3,64% 14,95% 50,71% 28,08% 3,98
Informacdes Turisticas 6,33% 11,35%  22,49%  39,74% 20,09% 3,56
Hospedagem 3,09% 3,78% 8,25% 43,99% 40,89% 4,16
Gastronomia 4,66% 4,97% 16,77% 51,24% 22,36% 3,82
Preco dos Produtos 7.41%  14,35%  32,41% 32,41% 13,43% 3,30
Consumidos

Limpeza Urbana 1,25% 3,13% 11,69% 53,24% 30,69% 4,09
Atrativos Naturais 3,96% 7,43% 11,63% 44,31% 32,67% 3,94
Nota Média Geral 3,84

Obs. As notas da avaliagéo variam entre 1 e 5, sendo: (1) Péssimo, (2) Ruim, (3) Razoavel, (4) Bom e (5) Otimo.
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Gréfico 6: Avaliagdo do evento
Expectativas
Tabela 21: Pretende visitar o destino em outro feriado ou final de semana?
Respondentes %
Sim 469 93,8%
N&o 31 6,2%
Total Geral 500 100,0%
Tabela 22: Se néo, por qué?
Respondentes
A cidade é d_esinteressante, né(_) tem atrativo que me motive a voltar, pelo 1
sentido musical e pelo lago vazio.
Acabou o lago 1
Burocracia 1
Carnaval fraco e ruim 1
Cidade ruim 1
Constrangimento dos vizinhos 1
Desgosto 1
Devido é‘. guantidade de gastos ndo ficamos satisfeitos devido ao som e a 1
falta de liberdade de expressao.
Esta caro as coisas esta devagar o0 movimento 1
Estou sofrendo/ sé tem policia aqui/ muita represséo 1
Excesso de policiais e cobrancas 1
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